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Bakgrund

| Verksamhets- och budgetplan 2022 fér Samordningsférbundet Ostra Ostergdtland beskrivs féljande
gallande utvardering av Plattformarna - ”Under 2022 ska modellen uppfélining och utvdrderingspolicy
med fokus pa “Sjélvvirdering” implementeras successivt i de finansierade insatserna”.

Den 6 maj hade personal och operativt ansvariga en halvdags introduktion av ”Sjalvvardering” och
vid det tillfallet férdes dialog om hur utvarderingen skulle kunna genomféras, sammanfattas och
presenteras. Verksamhetsutvecklarna fick i uppdrag att anpassa den modell som aterfinns i
konceptet utifran den verksamhet som bedrivs i Plattformarna.

Vid introduktionstillfallet pratades det sarskilt om vikten av att personalen fick uttala sig om samtliga
fragor, tillsammans med operativa chefer. Utifran detta beslutades i den operativa chefsgruppen att
verksamhetsutvecklarna fick uppdraget att komma till respektive plattform en formiddag och ga
igenom fragorna tillsammans med personal och operativt ansvarig. Verksamhetsutvecklarna fick i
uppdrag att skriftligt ssammanfatta och sammanstalla resultatet for samtliga Plattformar.

Sammanfattning

Deltagarperspektiv
Malgruppen

Enligt lagen om finansiell samordning inom rehabiliteringsomrédet utgérs mdlgruppen av mdnniskor i
dldrarna 16-64 dr som dr i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser fran tva eller flera av de
samverkande férbundsmedlemmarna.

| de fyra Plattformarna har det under 2022 fram till augusti varit totalt 135 deltagare inskrivna i
forsteg. 69 kvinnor och 66 man. Medelaldern for deltagarna ar 30-39 ar. Det ser olika ut beroende pa
kommun, i Valdemarsvik, Séderképing och Finspang ar malgruppen relativt ung. | Norrképing ar ett
fatal deltagare under 30 ar.

Majoriteten av deltagarna som remitteras har olika former av ohalsa.

Ekonomiskt bistand ar huvudsaklig remittent i samtliga Plattformar forutom i Valdemarsvik dar
Kommunala Aktivitetsansvaret star for majoriteten av aktualiseringarna. | Soderkdping aktualiseras
en del av deltagarna via egna anvisningar. Samtliga Plattformar beskriver fa eller inga ansdkningar
fran Forsdkringskassan och Arbetsférmedlingen.

Majoriteten av deltagarna har sin forsorjning fran ekonomiskt bistand. | Norrképing har flera
deltagare sjukpenning. | Valdemarsvik, som har en ung malgrupp, finns deltagare som inte uppbar
nagon offentlig férsérjning.
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Reflektion:

Malgruppen star mycket langt fran arbetsmarknaden och kravet pa progression blir ibland en
utmaning. Hos vissa deltagare ar behovet sysselsattning snarare an arbetstraning. | Plattform
Norrképing finns 6nskemal att na dven en yngre malgrupp i syfte att forebygga langvarigt
utanforskap. Detta ses som ett stort utvecklingsomrade. Manga kommer in sent i livet och vagen
tillbaka ar da langre. Deltagande i Plattformens verksamhet sker ibland i brist pa eller i vantan pa
annan insats. Detta medfor att deltagarna stannar i verksamheten langre dn vad de borde.

Alla Plattformar lyfter att inflodet till forstegen borde vara hogre fran samtliga myndigheter.
Samarbetet sker ofta pa handldggarniva och ar da personbundet, det finns fa formella vagarin i
myndigheterna. Personalen lyfter behovet av att det handlaggarnatverk som
verksamhetsutvecklarna nu fatt i uppdrag att utveckla kommer pa plats da detta kan framja
samverkan pa alla plan. Generellt behov av informationsinsatser lyfts ocksa som en viktig del for att
gora insatserna mer synliga for personal i myndigheterna.

Genomforande och Process
Samordnad Planering

Anmdlan om deltagande i Plattformarnas arbetsplatsférlagda férsteg skall alltid féregads av ett méte
med berérda parter. Métet syftar till att sdkerstdlla att individen och samtliga parter/myndigheter
som dr aktuella runt individen stéller sig bakom den gemensamma planen. Initierande myndighet
ansvarar fér genomférandet av métet och fér att relevanta parter bjuds in. Personal frén
Plattformarna bjuds alltid in som en part vid métet. Métet resulterar i rekommendationen férsteg
eller annan datgdrd.

| Plattform Norrkdping genomfors natverksmoten i samtliga drenden. Det ar ansvarig handlaggare
eller behandlare som bjuder in till métet. Plattform Norrkdping bjuds in som en part och informerar
om de mojligheter som erbjuds inom Plattform. | 6vriga Plattformar genomfors trepartssamtal med
individ och initierande myndighet. | de fall dar deltagaren aktualiserats via "egenremiss” sker mote
med deltagaren och eventuell stédperson.

Reflektion:

Personalen lyfter vikten av att alla myndigheter finns med i planeringen och att individen upplever
det som mycket positivt att fa en gemensam planering mot arbete eller studier.

Arbetsterapeutisk Kartlaggning

Kartléggning av individens férutséttningar att kunna delta i férsteg. Kartléiggningen identifierar
individens resurser och utmaningar och dess paverkan vid utférande i aktivitet. Arbetsterapeutisk
kartléggning innebdr att arbetsterapeuten trdffar individen vid tva till tre tillféllen.
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Plattform Valdemarsvik och Norrkdping genomfér arbetsterapeutisk kartlaggning med samtliga
deltagare. Plattform Finspang och Soderkdping genomfor ocksa kartlaggning med samtliga deltagare,
dock inte alltid i form av arbetsterapeutisk kartlaggning.

Reflektion:

| Plattform Finspang har arbetsterapeuttjansten varit vakant under stor del av tiden vilket paverkat
mojlighet till arbetsterapeutisk kartlaggning. | de mindre kommunerna lyfts vikten av att
arbetsterapeuten finns med i hela deltagarens process, sarskilt i aktivitet. Punktinsatser ses inte som
ett effektivt satt att anvanda den arbetsterapeutiska resursen. | Norrkdping ar man néjd med sitt
nuvarande upplagg kopplat till arbetsterapeut.

Forstegsinsatser Plattform

En av Plattformens insatser dr att erbjuda férsteg. Férstegen erbjuder férberedande
arbetsrehabiliterande insatser utifran lokala férutsdttningar fér personer med behov av samordnade
insatser. Insatsen syftar till att deltagarna gér sig redo fér nédsta steg i sin arbetsrehabiliterande
process.

Samtliga Plattformar erbjuder forstegsinsatser. | Finspang, Soderkoping och Valdemarsvik sker
insatsen som en del av kommunens arbetsmarknadsenhets verksamhet. | Norrképing bedrivs
insatsen som en egen verksamhet i samverkan mellan Norrkdpings kommun och Region
Ostergétland. | de mindre kommunerna bedrivs insatserna till stor del i form av grén rehabilitering
(djur och tradgard). | Norrkoping bedrivs insatsen i samarbete med privata arbetsgivare. Forutom
arbetsproévning sa erbjuder samtliga Plattformar dven olika former av teoretiska inslag som paverkar
den arbetslivsinriktade rehabiliteringen i positiv riktning. Friskvard bedrivs som en del av insatsen i
Séderkoping och Valdemarsvik.

Samtliga Plattformar férutom Finspang erbjuder maojligheten att arbetspréva hos extern part sa
kallade individuell arbetsprévning.

Uppfdljning med natverket under individens tid i forstegsinsats sker regelbundet i samtliga
Plattformar.

Reflektion:

De deltagare som tagit del av insatser har enligt personalen varit néjda och personalen anser att
upplagget pa forsteget fungerar bra for malgruppen som deltar. Att se deltagarna i aktivitet ses som
ett vinnande koncept som ger personalen forutsattningar att stotta deltagarna pa ratt satt pa resan
mot arbete eller studier.

Alla ser halsoframjande i teori och praktik som ett bra komplement till den praktiska
arbetsprovningen. Personalen lyfter fram behov av att tydligare fokusera pa arbete och studier redan
fran start. De lyfter ocksa vikten av att det finns insatser pa alla nivaer och att insatserna erbjuder en
bredd for att inkludera sa manga som mojligt.
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Forsteg pa Latt Svenska Arbetsorientering

Specifikt utrikesfédda som inte kunnat tillgodogdra sig SFI-undervisning har identifierats som en
grupp som behéver extra stéd fér att ndrma sig arbetsmarknaden.

Under aret har det dven bedrivits olika former av forsteg med inriktning sprak i Norrképing och
Soderkoping. Insatsen har bestatt av en teoretisk del
(halsa/arbetsmarknadskunskap/samhallskunskap) i kombination med arbetsprovning.

Utvéardering av Forsteg pa Latt Svenska arbetsorientering presenteras i en separat rapport
(Deldrsrapport Férsteg pd Litt Svenska - Arbetsorientering Samordningsférbundet Ostra
Ostergétland, 2022).

EU-finansierat projekt Forsteg

EU-finansierat projekt Férsteg Samordningsférbundet har beviljats EU-medel for perioden
2020-10-0-2022-12-31 fér att tillsammans med medlemmarna S6derkédping och Valdemarsviks
kommuner utveckla férstegsinsatser for behovsgrupper som star ldngt ifran arbetsmarknaden och
inte nds av ordinarie insatser eller de av Samordningsférbundet finansierade insatserna.

Utvardering av EU-finansierat projekt Forsteg presenteras i en separat rapport
(Utvdrdering Projekt Férsteg Slutrapport, Samordningsférbundet Ostra Ostergétland 2022).

Motesledare SIP

Plattformarna erbjuder métesledare vid SIP (Samordnad individuell planering).
Samordningsférbundet Ostra Ostergétland har sedan 2018 finansierat métesledare vid SIP fér
madlgruppen inom finansiell samordning. En éverenskommelse mellan parterna inom
Samordningsférbundet ligger till grund fér insatsen. Métesledare avropas fran ndgon av parterna
inom férbundet.

| de fyra Plattformarna har det under 2022 fram till augusti genomforts totalt 41 méten med
motesledare SIP (22 kvinnor och 19 man).

Majoriteten av dessa moten har varit med fokus pa att komma vidare mot arbete/studier genom
samordning, inte att delta i férsteg inom Plattformarna. Huvudsaklig problematik fér de som varit
aktuella har varit olika former av ohalsa. Liksom i den 6vriga verksamheten sa ar det framst
ekonomiskt bistand som initierar motesledning.

Motesledare SIP har ocksa under aret genomfért utbildning i métesledning inom ordinarie
myndighet, bade i centrala Ostergétland och i 6stra Ostergétland.

Reflektion:

Det 6vergripande ar att det alltid ar bra att samlas tillsammans med individen sa att alla deltar i och
upprattar samma planering. Det upplevs som mycket vardefullt bade for individen och natverket
(framst remittent) med en neutral moétesledare. Det &r ett personcentrerat satt att arbeta pa dar
man stravar efter att individen ska dga och vara delaktig i sin egen process.
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Nér det géller SIP-motesledning upplevs detta som en insats som fatt mandat i samtliga instanser,
personalen som motesleder har inga problem att fa myndigheterna att komma pa moten och inte
heller nagra svarigheter i att fa dem att genomfdra de uppdrag som de eventuellt dlagds efter SIP-
motet.

AF-koordinator

Tillsammans med évriga samordningsférbund i Ostergétland finansieras en heltidstjinst pé
Arbetsférmedlingen (50 % nyttjas av SAMO). Funktionen ér ett informationsstéd fér
plattformpersonal och deras deltagare vid funderingar kring évergdnag till arbete eller inskrivning pa
Arbetsférmedlingen.

AF-koordinatorn har haft totalt 243 kontakter (142 Individmoten, 18 SIP och 83 samverkan) varav
205 kontakter i Norrkdping. 142 av dessa ar sa kallade individmoten vilket innebar fragor och moten
som ar relaterade till specifik individ. Rollen har dven haft 83 samverkanskontakter, dar samverkan
innebar generella fragor kopplade till Arbetsférmedlingens uppdrag. 18 SIP innebar deltagande som
Arbetsformedlings representant pa SIP-méten.

Reflektion:

De mindre kommunerna har inte nyttjat AF koordinatorn i sa stor utstrackning. Man har andra
ingangar till AF som man nyttjar i lika stor eller stérre utstrdackning. Flertalet deltagare ga ocksa
vidare till AME efter Forsteg vilket gor att AF inte kopplas pa forran i ett senare skede i deltagarens
process. Personalen i Norrkdping beskriver att de har stor nytta av rollen da de ofta inte har nagra
andra ingangar till Arbetsférmedlingen. AF-koordinator sitter pa plats pa Plattform Norrkoping tva
dagar i veckan vilket bidrar till att det sker naturlig samverkan i det vardagliga arbetet.

Rollen bedéms vara sarskilt viktig nar det géller de SIP-moten som genomfors i
Plattformsverksamheterna, detta da det sannolikt skulle vara svart att fa nagon annan representant
fran Arbetsformedlingen att delta vid dessa moten.

| de drenden som raknats som individmd&ten beskrivs manga av de kontakterna gélla drenden dar
rollen har fungerat som ett bollplank for personalen, snarare an individen. Rollen ger da ofta generell
information om insatser pa Arbetsférmedlingen och vad som sannolikt kommer att ske i ett drende.
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BIP

Beskaeftigelses Indikator Projektet (Jobb-/sysselsdttningsindikatorprojektet — BIP) har undersékt vad
det dr som faktiskt gér att individer som dr langtidsarbetslésa med anledning av en komplex
problematik (t ex en kombination av begrdnsat deltagande pd arbetsmarknaden, psykisk och fysisk
ohdlsa, funktionsnedsdttning och/eller missbruk) kommer i arbete. Det dr den hittills mest
omfattande vetenskapliga progressionsmdtningsstudien av sitt slag, bade i Danmark och
internationellt. Under fyra Gr har projektet genomfort upprepade progressionsmdtningar pd cirka 4
000 arbetssokande individer. Mdtningarna har baserats pa 11 indikatorer for anstdllningsbarhet som
utvecklats inom projektet, baserat pa bade nationella och internationella studier.

| Plattform Norrkdping och Valdemarsviks verksamhet anvands metoden som en tydlig gemensam
grund for arbetet med individerna. Aven i Finspang och Soderképing anvands BIP-skattningen men
man onskar arbeta mer aktivt med BIP-metoden i vardagen. | Valdemarsvik och Norrkoéping sker
ocksa l6pande avstamning i teamet runt individen géllande handledarens tilltro till individens
formaga att ndrma sig arbete och studier.

Reflektion:

Personalen upplever arbetet med BIP som givande och viktigt. Det dr bra med en gemensam grund,
ger en tyngd till arbetet. Metoden ses som enkel att praktiskt implementera i verksamheten.
Personalen ser dock behov av att utveckla arbetet mer, dels kopplats till teoridelarna i forsteget for
att fa mer fokus pa arbete och studier men ocksa gallande handlingsplanen. Det kravs kontinuerligt
arbete for att halla dialogen om BIP levande i verksamheten. Det pagar parallellt med
Plattformsarbetet ett generellt arbete med att inféra och utveckla BIP som metod pa
arbetsmarknadsenheterna i Valdemarsvik, Finspang och Norrkoping.

Stoppa Valdet

Samordningsférbundet i Ostra Ostergétland deltar under 2022 i NNS och Samordningsférbundens
nationella projekt mot psykiskt, fysiskt och sexuellt vald — Stoppa Vdldet. Arbetet sker genom att,
efter att ha genomgatt utbildning inom omradet, regelbundet anvéinda frdgeformulédret “Frdgor om
vald (FOV)” i métet med individerna. Frdgorna stdlls till samtliga deltagare, oavsett misstanke om
eventuell vdldserfarenhet.

| Norrkoping har arbetet med FOV startat. Samtliga deltagare fylla i FOV var tredje manad. Forsta
tillfallet sker i samband med den arbetsterapeutiska kartlaggningen. Arbetet paborjades i maj vilket
medfor att ingen deltagare hunnit svarat pa formularet tva ganger. | de 6vriga Plattformarna har
arbetet med FOV annu inte startat.

Reflektion: Personalen i Norrképing beskriver att FOV har blivit en naturlig del av kartlaggningen.
Fragor kopplat till vald har sedan tidigare varit en del av kartlaggningen men inte i denna mer
strukturerade form. Utbildningen som samtlig personal fatt genomféra upplevdes som hjdlpsam.
Arbetsterapeuterna uppger att deltagarna uttryckt att det varit bra att fa fragorna. Enbart enstaka
individer av de som fatt fragorna har fatt fragor om vald sedan tidigare. Nagot anmarkningsvart med
tanke pa att samtliga myndigheter uppger att de arbetar aktivt med fragan. De Ovriga Plattformarna
planerar ocksa att inféra arbetet med Stoppa Valdet, med start i slutet av 2022.
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Deltagarnas delaktighet

Brukarnas erfarenheter och synpunkter ska aktivt tas tillvara inom de finansierade verksamheterna
och Samordningsférbundet

Samtliga Plattformar arbetar med att aktivt utveckla verksamheterna tillsammans med deltagarna.
Deltagarna far aven utvardera verksamheten genom Indikator.

Reflektion:

Att ta tillvara brukarnas erfarenheter och synpunkter ar en naturlig del i forhallningssattet och en
standigt pagaende process.

Resultat och effekter

| de fyra Plattformarna har det under 2022 fram till augusti totalt avslutas 54 deltagare (27 kvinnor
och 27 man). 13 deltagare har gatt vidare till arbete eller studier. 24 deltagare har gatt vidare till
fortsatt rehabilitering (exempelvis Arbetsformedlingen, samverkan AF/FK och
arbetsmarknadsenheternas insatser). 17 deltagare har avslutats pga. sjukdom (ofta i from av
rekommendation behandling inom varden).

Genomsnittstid i insats totalt 8,71 manader. Norrkdping ar 8,95 manader, Finspang 12,65 manader,
Soderkoping 20 manader och Valdemarsvik 6,5 manader.

73 % av deltagarna upplever stegforflyttning mot arbete eller studier enligt Indikatorenkat (84 % ar
2021 samtliga Plattformar).

Reflektion:

Manga avslutas till fortsatt rehabilitering i form av fortsatt insats pa Arbetsformedlingen alternativt
samverkan Arbetsformedlingen/Férsakringskassan och i de mindre kommunerna gar flera av
deltagarna vidare till insats i kommunernas arbetsmarknadsenheter. Overgangen till
Arbetsformedlingen tar ibland Iang tid vilket medfér att inskrivningen ibland blir langre dn deltagaren
har behov av. Flera har avslutats mot sjukdom for att insatsen har varit pa for hog niva, oftast tillbaka
till varden for eventuell behandling. Nagra deltagare har fatt insats via LSS, da de inte forvantas na ut
i arbete eller studier inom ett ar.

Flera i personalen beskriver att verksamheten inom Plattformarna ibland upplevs som en
sysselsattningsverksamhet snarare an arbetsprovning med malet arbete eller studier inom ett ar.
Malgruppen star langt ifran arbete och personalen ser utmaningar i deltagarnas
progressionsférmaga. Aven detta medfér att inskrivningen ibland blir Iingre d& personalen har svart
att se nagon annan insats och da “drar sig” for att avsluta deltagaren.

Manga av deltagarna upplever stegforflyttning vilket ar mycket positivt. Ibland kan tiden i forsteg
gora att de far en mer realistisk bild av sin férmaga vilket kanske kan gora att de inte upplever
stegforflyttning. Det kan ocksa innebara att de har en bild av att stegforflyttning skulle innebara att
de ska fa arbete och da det sallan blir fallet kan det ses som att de inte gjort stegforflyttning trots att
de enligt personalen tagit stora steg mot att ndarma sig arbetsmarknaden.
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Personalperspektiv

Personalen

Personalen i forsteg, motesledare vid SIP och AF-koordinator bestar av 26 medarbetare, 6 man och
19 kvinnor. Av dessa finansieras 16 av SAMO. Medelalder fér personalen ar 43 &r.

Personalen har olika utbildningsbakgrund. Majoriteten av personalen har en akademisk utbildning
(arbetsterapeuter, socionomer, pedagog, HR och beteendevetare). Flera ar utbildade
stéd/behandlingspedagoger, nagra ar utbildade skétare/underskoterskor. Flera i personalen har
ocksa vidareutbildning inom arbetslivsinriktad rehabilitering, MI, arbetspsykologi och systemteori.
Det finns ocksa tillgang till en AF koordinator som ar hogskoleutbildad folkhilsovetare.

Samtlig personal ar utbildad i BIP-metoden.

Personalen har olika roller beroende pa vilken insats de arbetar i. Utifran roll finns det ocksa en
koppling till krav pa kompetens. Inom forstegsverksamheterna arbetar handledare,
forstegskoordinatorer och arbetsterapeuter. Det ar viktigt att personalen arbetar individnara vilket
staller krav pa kompetens kopplat till ett personcentrerat arbetssatt. | forstegsinsatsen ingar en
arbetsterapeutisk kartlaggning samt bedémning i aktivitet. For att kunna arbeta med
arbetsterapeutiska insatser kravs arbetsterapeututbildning.

| insatsen motesledning vid SIP har personalen motesledarrollen som sin huvudsyssla forutom i
Finspang dar uppdraget ar delat med forsteget. Uppdraget staller krav pa att motesledaren har
kunskap om natverkets betydelse (systemteori), métesledning samt generella fragor nar det galler
SIP. Personalen arbetar efter BIP som en gemensam metod. Man anvander sig ocksa av sina
individuella kunskaper och kompetenser i det dagliga arbetet. Det finns en samsyn bland personalen
gallande malgruppen och sattet att bedriva verksamhet pa. Personalens olika kompetenser och
erfarenheter bidrar till verksamheten pa ett positivt satt.

Personalen ar anstallda av olika myndigheter. Arbetsterapeuterna har sina anstallningar hos Region
Ostergotland Psykiatrimottagningen Ekporten. | Finspang, Séderkdping och Valdemarsvik har
handledarna och koordinatorerna sin anstallning inom kommunens Arbetsmarknadsenhet. |
Norrkoping har Férstegskoordinatorerna sina anstallningar hos Norrkopings kommun (Ekonomiskt
bistand och Arbetsmarknadsenheten).

Vissa yrkeskategorier arbetar i flera Plattformar. Arbetsterapeuterna utgar fran Plattformen i
Norrképing men tjanstgor 33 % vid Plattformarna i de 6vriga kommunerna.

Motesledarna i Norrképing “lanas” in fran Soderkodping och Valdemarsviks Kommuner.
Arbetsformedlingskoordinatorn har sin anstallning hos Arbetsformedlingen och verkar 6ver samtliga
Plattformar.

Det skiljer sig at ndr det kommer till organisering av Plattformarna. | Norrkdping drivs Plattformen av
Norrképings Kommun (Arbetsmarknad och Vuxenutbildningskontoret) och Region Ostergétland
(Psykiatriska mottagning Ekporten).
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Lokalen ar fristaende och det finns en operativt ansvarig kopplat till verksamheten. | de dvriga
kommunerna drivs Plattformarna av arbetsmarknadsenheterna i respektive kommun dar ledningen
bestar av chefen for respektive arbetsmarknadsenhet.

Personalen i samtliga Plattformar har kunskap om Samordningsférbundet och man vet ocksa var man
kan s6ka information och kunskap om férbundet. Personalen deltar i natverk och utbildningar som
Samordningsforbundet anordnar ex, forstegsnatverket.

Personal anser att man har kompetens och forutsattningar for att bedriva verksamheten i
Plattformarna. | Norrkdping finns det dock stora utmaningar kopplat till bemanning, som i sin tur
paverkar férutsattningar for att bedriva verksamheten. Aven i Finspang har man haft vissa
utmaningar kopplat till bemanning pa grund av ledigheter och sjukdom.

Reflektion:

Manga av arbetsuppgifterna dr komplexa och stéller generellt héga krav pa en bred kompetens om
olika insatser inom olika myndigheter. Personalen i samtliga Plattformar anser att det finns
kompetens att mota bade malgruppen och remitterande personal i de ordinarie myndigheterna. |
Norrképing ar samtlig personal hégskoleutbildad och man reflekterar 6ver om man liksom i de 6vriga
kommunerna ocksa ska anstélla handledare for att fa en 6kad bredd i personalstyrkan.

Personalen upplever generellt satt att de har en narhet till sin ledning och att de far information om
vad som ar aktuellt inom Samordningsférbundet. | ytterkommunerna upplever personalen en
tillhorighet till sin hemorganisation pa ett tydligare satt an man gor i Norrkdping. Man delar lokal
med Arbetsmarknadsenheterna och narmaste chefen ar ocksa den som leder
Plattformsverksamheten samt 6vriga delar inom Arbetsmarknadsenheterna. Norrképing a andra
sidan upplever ett langre avstand till sin hemorganisation. Man har en egen lokal och upplever sin
arbetsplats mer som en egen enhet dn som en del av kommunen och regionen. Personalen betonar
vikten av en operativt ansvarig som sammanhallande lank da cheferna fér kommunen respektive
regionen inte dr narvarande i den dagliga driften.

Organisationsperspektiv

Organisation

SAMO har senaste decenniet valt organisera de individinriktade insatserna via fyra plattformar som
har en tydlig koppling till respektive medlemskommuns arbetsmarknadsenhet. Vid Plattform
Norrképing har ledning och styrning delats med Region Ostergétland. Den operativa driften har skétts
av den platschef eller liknande funktion som haft ansvaret fér den av SAMO finansierade personalen
pa plattformen. En beredningsgrupp har tidigare haft det formella styrningsansvaret. Alla parter i
SAMO har ett kollektivt ansvar fér att de finansierade insatserna utférs i linje med det styrelsen
beslutat om. Den operativa chefsgruppen som bildades vid organisationsférdndringen 2022 har i
uppdrag att styra plattformarnas arbete utifran de mal som férbundet antagit samt att insatserna
ndr de identifierade behovsgrupperna. Férdndringsinriktningar och frdgor av strategisk karaktdr
analyseras av den strategiska styrgruppen innan beslut tas av styrelsen.
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Organiseringen som innebar att Plattformarna i de mindre kommunerna ar placerade under
respektive Arbetsmarknadsenhet ses som en valfungerande 16sning. Samtliga av dessa tre
Plattformars personal beskriver en tydlig koppling till sin arbetsgivare.

I Norrkdping finns stora utmaningar kopplat till organiseringen. Plattform Norrkdping drivs av flera
parter och detta medfor en otydlighet i ansvarsférdelningen mellan parterna. Den operativa rollen i
Norrképing beskrivs som avgodrande for att verksamheten ska fungera. Personalen i samtliga
Plattformar upplever att de har viss information, via sin chefer, fran styrgrupperna men det finns
utvecklingspotential. | Norrkdping finns en operativ ansvarig som ar 50 % finansierad av
Samordningsforbundet vilket medfér att personalen dar upplever att de far information och tydligt
far riktlinjer vad som forvantas genomforas utifran Samordningsférbundsperspektiv. | de 6vriga
Plattformarna ar de operativa cheferna kommunanstallda med ett bredare uppdrag utan specifik
finansiering fran Samordningsforbundet. Nagra i personalen i de mindre kommunerna beskriver att
de inte alltid far tillracklig information om insatser som beslutats inom férbundet.

Plattformar i Norrk6ping, S6derkoping och Valdemarsvik beskriver sina lokaler som andamalsenliga
for verksamheten. | S6derkdping finns vissa utmaningar kopplat till stallet da det inte finns nagon
lamplig lokal for exempelvis individuella samtal. | Plattform Finspang letar man ny lokal for
Aterbruket da den befintliga &r utdomd.

Personalen upplever att de generellt har tid att genomfora sina insatser men att detta ibland
paverkas av sjukfranvaro och utmaningar kopplat till rekrytering, sarskilt i Norrkoping. | vissa
kommuner kan det vara svart att genomfdra administrativa uppgifter da en stor del av arbetstiden
dgnas at att vara pa plats i arbetsprovningslokalerna. Detta kan ocksa vara en utmaning at andra
hallet, att fa ihop arbetet pa arbetsprévningsplatsen nar man inte ar dar alla dagar. Exempelvis kan
det vara en utmaning att driva ett torp som sommartid behover daglig vattning.

Samverkan med andra aktorer

Samtlig personal 6nskar ett handlaggarnatverk med kontaktpersoner for respektive myndighet.
Kontakterna med myndigheterna ar ofta mycket personbundna, oavsett Plattform. Det finns
egentligen inga formella ingangar till nagon myndighet férutom AF. Den stora utmaningen kopplat till
AF ar dock den stora reformering som pagar som gor att det hela tiden kommer nya besked om hur
uppdraget ser ut och hur detta i sin tur paverkar deltagarna. | Plattform Finspang ser man positivt pa
etableringen av ett nytt Servicekontor dar Arbetsformedling och Forsakringskassa finns
representerade.

Avvikelser

Arbetet med avvikelser (Lex Heller) &r viktigt men faller |att mellan stolarna (vilket i sig ar ironiskt
med tanke pa dess syfte). Det ar enbart Plattform Norrkdping som under aret skickat in avvikelser i
det system som inforts inom Samordningsférbundet. Det finns ett dnskemal fran personalen om att
fragan ateraktualiseras. Nagra beskriver att de nu ska infora detta som en stdende punkt pa
personalmoéten och teamtréffar for att halla arbetet levande.
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Personalen 6nskar dock en mer tydlig aterkoppling fran styrgrupperna om vad som hiander med de
avvikelser som skickas in. Om aterkopplingen uteblir beskriver personalen att det inte kdnns lika
meningsfullt att fortsatta skicka in avvikelser.
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